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VITORIA-GASTEIZ:
PLAN DE SOSTENIBILIDAD TURISTICA EN DESTINO | FASE 1

1]

OBJ ETIVO-GENERAL

2.800.000 €

IMPORTE
DE LA AYUDA

Reactivar y reforzar el sector turistico del municipio con un
claro compromiso con la sostenibilidad, la transformacién
digital, la economia verde y la creacién de empleo de calidad.

Las actuaciones estan encaminadas a impulsar la
competitividad del sector y aumentar la resiliencia,

a avanzar en la innovacion y digitalizacion del ecosistema
turistico y a coordinar y crear alianzas para transformar el
turismo y lograr los ODS.



1 actuacion -

7 contratos e
Ayuda concedida: 860.000 € @/’
Nivel de ejecucion: 65,72 %
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2 actuaciones

7 contratos

Ayuda concedida: 555.000 €
Nivel de ejecucién: 73,52 %

4 actuaciones
13 contratos

Ayuda concedida: 530.000 €
Nivel de ejecucion: 80,22 %

2 actuaciones A@_ﬁ

1 contrato =
Ayuda concedida: 855.000€ <
Nivel de ejecucién: 30 % -
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ESTRUCTURA

1.1| JARDIN BOTANICO DE OLARIZU

2.1| RESTAURACION CIENTIFICA DEL MIRADOR EL PALMERAL

2.2| MEJORAS EN LA CONECTIVIDAD EN EL ANILLO VERDE
DE VITORIA-GASTEIZ

3.1| INSTALACION DE RED WIFI EN EL CASCO MEDIEVAL

3.2| ECONOMIA CIRCULAR Y BAJA EN CARBONO EN EMPRESAS
TURISTICAS DE VITORIA-GASTEIZ

3.3| ACCIONES DE COMERCIALIZACION DE VITORIA-GASTEIZ COMO
DESTINO TURISTICO SOSTENIBLE

3.4| SENALIZACION INTELIGENTE DE LOS PRINCIPALES RECURSOS
TURISTICOS DE LA CIUDAD

4.1| INFRAESTRUCTURA VERDE DEL CASCO MEDIEVAL

42| REFORMA PLAZA MARTIN TTIPIA
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58,14%

NIVEL DE |
EJECUCION

Objetivo

Impulsar el atractivo turistico del jardin creando un
espacio destinado a albergar plantas Utiles y nuevos
equipamientos y elementos creativos.

Mejorar la estancia a través de caminos mas accesibles
gue mejoren la experiencia y el atractivo del jardin.

Promover el conocimiento acerca del entorno.
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2.1| RESTAURACION CIENTIFICA DEL MIRADOR EL PALMERAL

Objetivo

100 % ; y - oy -
Mejorar la eficiencia energética del edificio y a su

vez conseguir una mejora en el embellecimiento del
patrimonio cultural de interés turistico.

NIVEL DE
EJECUCION
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2.2| MEJORAS EN LA CONECTIVIDAD EN EL ANILLO VERDE
DE VITORIA-GASTEIZ

Objetivo

Promocionar el uso y disfrute del Anillo Verde,
mejorando las condiciones de accesibilidad del itinerario
“Vuelta al Anillo Verde”.

Contribuir a la conformacion de una red de ltinerarios
Verdes que garantice su funcionalidad fisica y ecoldgica.


















NIVEL DE
EJECUCION
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Objetivo

Facilitar el acceso a contenidos online en puntos
turisticos de interés y establecer mecanismos de

comunicacion e interaccion con el turista.

Recoger datos que permitan estudiar movimientos y
foros en puntos turisticos y eliminar la brecha digital.

3.1| INSTALACION DE RED WIFI EN EL CASCO MEDIEVAL
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ECONOMIA CIRCULAR Y BAJA EN CARBONO EN EMPRESAS

TURISTICAS DE VITORIA-GASTEIZ

87,95%

NIVEL DE
EJECUCION

Objetivo

Reducir la generacién de residuos de las empresas
turisticas, del consumo energético y del agua.

Mejorar la digitalizacion de las empresas turisticas.

Optimizar los procesos de compras y mejorar la
comunicacién ambiental.
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3.3| ACCIONES DE COMERCIALIZACION DE VITORIA-GASTEIZ COMO
DESTINO TURISTICO SOSTENIBLETURISTICAS DE VITORIA-GASTEIZ

Objetivo

Posicionar la ciudad como destino turistico sostenible en
las principales lineas estratégicas: cultura, sostenibilidad,
historia y cultura propia, enogastronomia, turismo activo,

turismo familiar y turismo accesible. Se busca mejorar
los indicadores turisticos y desestacionalizar el turismo.
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Erilialden
Zona Centro

3.4| SENALIZACION INTELIGENTE DE LOS PRINCIPALES RECURSOS
TURISTICOS DE LA CIUDAD

Objetivo

62,74 %

Actualizar y transformar las sefiales fisicas en puntos
de informacion digital. Ofrecer informacién de forma
accesible a través de tecnologias y dispositivos que no
precisen de conexién internet.

NIVEL DE
EJECUCION

De esta forma, mejorar la informacién turistica con sus
sistema accesible 24h.
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41| INFRAESTRUCTURA VERDE DEL CASCO MEDIEVAL

Objetivo

30 % Aumentar la superficie verde y la biodiversidad urbana.

NIVEL DE . T F
EJECUCION Mejorar la calidad ambiental.

Aumentar los indices de permeabilidad del suelo (SUDs).
Mitigar la isla de calor urbana.

Promover el uso publico compatible de los espacios
verdes De esta forma, mejorar la informacion turistica
con sus sistema accesible 24h.
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4.2| REFORMA PLAZA MARTIN TTIPIA

Objetivo

Reordenacion de la plaza, reforma integral y
\_EJECUCION embellecimiento de la misma convirtiéndola en una zona
de esparcimiento y convivencia.

NIVEL DE

Promover el uso publico compatible de los
espacios verdes.
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2.590.000 €

IMPORTE
DE LAAYUDA
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35,36 %

NIVEL DE
EJECUCION
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VITORIA-GASTEIZ:

PLAN DE SOSTENIBILIDAD
TURISTICA EN DESTINO.
FASE 2

Da continuidad a las propuestas del PSTD 2021,
reafirmando el objetivo de reactivar el sector turistico del
municipio desde el compromiso con la sosteni bilidad, la
recuperacion del patrimonio histérico, la transformacion
digital y la competitividad.

Este PSTD hace especial hincapié en las necesidades
detectadas respecto al principal activo turistico de
Vitoria-Gasteiz, el Casco Medieval, tras aprobacién de la
Estrategia compartida para la regeneracion integral del
Casco Medieval. Ademas, también busca actuar sobre
el Anillo Verde, el principal recurso medioambiental de
Vitoria-Gasteiz.




MEJORA

VITORIA-GASTEIZ:
PLAN DE SOSTENIBILIDAD TURISTICA EN DESTINO | FASE 2

P

Qi)
2.1
2.2|
3.1
3.2
4.1

42|

ESTRUCTURA

REHABILITACION SOSTENIBLE DEL PALACIO MATURANA-
VERASTEGUI PARA USO TURISTICO Y CULTURAL (FASE Il)

MOVILIDAD SOSTENIBLE ENTRE RECURSOS TURISTICOS:
SERVICIO DE PRESTAMO DE VEHICULOS NO MOTORIZADOS

MEJORAS EN LA CONECTIVIDAD EN EL ANILLO VERDE DE
VITORIA-GASTEIZ — (FASE II)

SISTEMA DE INTELIGENCIA TURISTICA Y MONITORIZACION DE
FLUJOS DE VISITANTES

SISTEMA DE ALARMAS PARA PERSONAS CON DIVERSIDAD
FUNCIONAL AUDITIVA EN EDIFICIOS DE USO TURISTICO

REHABILITACION DEL ‘CANO LAMIAK’ PARA LA MEJORA E
IMPULSO TURISTICO DEL CASCO MEDIEVAL

HABILITACION DE UN MIRADOR EN UNO DE LOS
TORREONES DE LA MURALLA



Nada se hace individualmente.

Son proyectos transversales,
gue exigen colaboracion,
gue afectan a toda la organizacion y requieren un gran esfuerzo.

Gracias a la Secretaria de Estado de Turismo del Ministerio de Industria y Turismo, al
Departamento de Turismo, Comercio y Consumo del Gobierno Vasco vy,
en especial, a los Servicios del Ayuntamiento que han colaborado en las actuaciones.

Mila esker!

Financiado por A id )
P Blppce RecipgEacian, == Apuntamiento

Ia Unién Europea ] 4 Trans_f?rma_Cién Vitoria-Gasteizko
NextGenerationEU A vy Resiliencia Udala




