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Introduccion:

Toda comunicacién referida al Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia vy,
concretamente, del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia (en
adelante PRTR) viene adquiriendo, cada vez, una mayor relevancia, debido a las
acciones de comunicacion de obligado cumplimiento recogidas en los diferentes
instrumentos juridicos de caracter europeo y nacional.

Se hace latente la necesidad de elaborar este manual que sirva de referencia para
la puesta en marcha de las diferentes fases de ejecucién del PRTR por el conjunto
de todas las administraciones publicas, como gestoras del Plan, asi como a todos
sus potenciales beneficiarios en un momento de expansion del Plan en el que el
numero de actores que participan en la ejecucion y gestién del mismo ha alcanzado
un nivel pleno: Administracion General del Estado, Comunidades Auténomas,
Entidades Locales.

Es importante destacar que las obligaciones de comunicacion del MRR y el PRTR
son diferentes a las obligaciones de comunicacion de los Fondos Estructurales y de
Inversion Europeos, aunque siguen manteniéndose fieles a los mismos principios de
visibilidad, uso del emblema, transparencia y publicidad de los Fondos Europeos.

Por otro lado, se incluye en este manual todo lo relativo a las obligaciones de uso de
los logotipos e informacion relativa al manual de identidad corporativa del PRTR que
se ha desarrollado desde la Secretaria de Estado de Comunicacion para mantener
la coherencia necesaria en el tratamiento de la imagen del Plan, asi como las
versiones traducidas a lenguas cooficiales.

Desde la Secretaria General de Fondos Europeos, como autoridad coordinadora,
elaboramos este manual para ayudar al personal encargado de la gestién del Plan a
garantizar el cumplimiento de las obligaciones de comunicacion por parte de todos
los actores implicados y garantizar la correcta gestion y visibilidad de todos los
proyectos y acciones vinculadas a los fondos del Plan de Recuperacion,
Transformacién y Resiliencia en un contexto de gobernanza multinivel.

Este Manual no tiene el afan de ser exhaustivo, sino orientativo y trata de recoger,
de una manera homogénea y clara, aquellos aspectos mas relevantes de las
acciones de comunicacion relacionadas con el Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia.

Este manual viene acompanado de un FAQ donde se recogen aquellas preguntas
que han sido mas frecuentes o generado mayor controversia estos ultimos meses
por parte de diferentes gestores en diferentes niveles administrativos.
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1- Normativa aplicable de obligaciones de comunicacion

Para garantizar una comunicacion eficaz y coherente sobre el terreno, los distintos
actos juridicos de los programas de financiacion de la UE contienen normas de
comunicacion y visibilidad de la UE. Son juridicamente vinculantes para los
receptores de la financiacién de la UE y, en gran medida, coherentes entre los
programas y los modos de gestion, dejando al mismo tiempo un cierto margen para
los enfoques especificos de los programas, por ejemplo, como se refleja en el articulo
de comunicacion (articulo 34) del reglamento del Mecanismo de Recuperacién y
Resiliencia. Ahora es crucial que se garantice la mayor concienciacion posible y una
aplicacién adecuada.

En este sentido, el documento de Communication and Visibility Rules de la
Comisién Europea establece que las normas de comunicacion y visibilidad pueden
resumirse en "Diez maneras en que los beneficiarios de la financiacion de la UE
deben comunicar y garantizar la visibilidad de la financiacion de la UE":

1. Todos los receptores de fondos de la UE tienen la obligacion general de
reconocer el origen y garantizar la visibilidad de la financiaciéon de la UE
recibida.

2. Vincularla a las prioridades de la UE.

3. Participar en actividades de comunicacion especificas (segun el
programa).

4. Mostrar el emblema de la UE de forma correcta y destacada.

5. Mostrar una declaracién de financiacion sencilla, mencionando la ayuda
de la UE.

6. Utilizar informacién precisa.

7. Involucrar a la autoridad que concede la ayuda de la UE en la
comunicacion (segun el programa).

8. Recuerde que, en general, los gastos de comunicacién y visibilidad
cuentan entre gastos subvencionables.

9. Conceder a la UE el derecho a utilizar el material de comunicacion.

10. Esperar reducciones financieras en caso de incumplimiento de las
obligaciones contractuales.

Los requisitos de comunicacion y visibilidad son juridicamente vinculantes y
se complementan con orientaciones sobre cuestiones especificas. La
obligacion de acusar recibo de la financiacién de la UE y mejorar la visibilidad de la
UE esta establecida desde hace tiempo en el Reglamento Financiero. Sin embargo,
por primera vez, en un enfoque coherente y horizontal en el nuevo presupuesto a
largo plazo 2021-2027 el Marco Financiero Plurianual y NextGenerationEU, cada
programa de financiacién contiene una cldusula corporativa estandar sobre
comunicacioén y visibilidad y disposiciones de comunicacion y visibilidad en la base
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juridica y en los acuerdos de financiacion aplicables. Ademas, existen varios
documentos de orientacion para ayudar a los beneficiarios de la financiacion de la
UE a entender y aplicar correctamente las normas. A continuacion, se presentan las
referencias pertinentes y extractos de los textos legales que afectan, de manera
concreta, al Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia.

Las obligaciones de comunicacion se encuentran recogidas en:

e articulo 34 del Reglamento (UE) 2021/241 de 12 de febrero por el que se
establece el Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia.

e Y estan especificadas en el articulo 10 del Acuerdo de Financiacion entre la
Comision y el Reino de Espafia

e Y en el articulo 9 de la Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre, por la
que se configura el sistema de gestion del Plan de Recuperacion,
Transformacién y Resiliencia.

Todos los instrumentos juridicos administrativos, publicitarios o de difusion
pertinentes de gestidén del PRTR deben recoger de forma clara las prescripciones alli
establecidas. Estas obligaciones de comunicaciéon lo son tanto para las
entidades decisoras como ejecutoras del plan, dado que el ambito objetivo de
aplicacion de las 6rdenes es para todas ellas, independientemente de la
Administracién en que se situen.

El incumplimiento de estas obligaciones de comunicacion de los aspectos vinculados
al cumplimiento de hitos y objetivos, asi como de cualquier otro elemento recogido,
en general, en la regulacion antes mencionada podria concluir en el inicio de un
procedimiento de reintegro de acuerdo con lo establecido en el articulo 37.4 vy 5 del
RDL 36/2020.

IMPORTANTE. Supervision de que los beneficiarios cumplen con las
obligaciones de comunicacion.

La importancia de velar por el cumplimiento de las obligaciones de comunicacién del
Plan de Recuperacion por parte de los responsables, tendra que venir avalado por
el informe de gestion de subproyecto que se haga llegar, en primer lugar, al
Ministerio responsable del Componente y que se integrara en el Informe de
Gestion del Componente que sera remitido a la Secretaria General de Fondos
Europeos, para que forme parte de la declaracién de gestién que se presenta a la
Comision Europea, acompanando la solicitud de desembolso.

Para ello se habilitara un cuestionario que debera ser cumplimentado por los
gestores de los proyectos y subproyectos en el Sistema de Informacién y
Seguimiento CoFFEE. En este cuestionario sera fundamental anexar la evidencia
del cumplimiento de la obligacion.

ES IMPORTANTE QUE LOS GESTORES DEL PLAN TENGAN PRUEBAS
DOCUMENTALES DE LAS OBLIGACIONES DE COMUNICACION: fotografias,
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pantallazos, etc que se puedan adjuntar al CoFFEE a la hora de certificar el
cumplimiento de estas obligaciones.

Es importante destacar que el Reglamento (UE) 2021/1060 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 24 de junio de 2021, por el que se establecen las
disposiciones comunes relativas al Fondo Europeo de Desarrollo Regional, al Fondo
Social Europeo Plus, al Fondo de Cohesion, al Fondo de Transicién Justa y al Fondo
Europeo Maritimo, de Pesca y de Acuicultura, asi como las normas financieras para
dichos Fondos y para el Fondo de Asilo, Migracion e Integracion, el Fondo de
Seguridad Interior y el Instrumento de Apoyo Financiero a la Gestion de Fronteras y
la Politica de Visados, no se aplica al Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia.
Por lo tanto, no se debe hacer referencia a las obligaciones de comunicacion de este
reglamento en ninguna convocatoria o licitacién con cargo al PRTR.

A continuacién, se detallan los articulos concretos de las obligaciones de
comunicacion:

¢ REGLAMENTO (UE) 2021/241 DEL PARLAMENTO EUROPEO Y DEL
CONSEJO de 12 de febrero de 2021 por el que se establece el Mecanismo
de Recuperacidén y Resiliencia

CAPITULO VIII
COMUNICACION Y DISPOSICIONES FINALES
Articulo 34 Informacion, comunicacion y publicidad

1. La Comision podra emprender actividades de comunicacién para garantizar la
visibilidad de la financiacion de la Unidn para la ayuda financiera prevista en el
correspondiente plan de recuperacién y resiliencia, por ejemplo, mediante
actividades de comunicacion conjuntas con las autoridades nacionales de que se
trate. La Comision podra garantizar, en su caso, que la ayuda prestada en el marco
del Mecanismo se comunique y conste en una declaracién de financiacion.

2. Los perceptores de fondos de la Unién hardn mencion del origen de esta
financiacion y velaran por darle visibilidad, incluido, cuando proceda, mediante el
emblema de la Unién y una declaracion de financiacion adecuada que indique
«financiado por la Union Europea - NextGenerationEU», en particular cuando
promuevan las acciones y sus resultados, facilitando informacién coherente, efectiva
y proporcionada dirigida a multiples destinatarios, incluidos los medios de
comunicacion y el publico.

3. La Comisioén llevara a cabo acciones de informacion y comunicacion en relacion
con el Mecanismo, con las acciones tomadas en virtud del Mecanismo y con los
resultados obtenidos. Cuando proceda, la Comision informara a las oficinas de
representacién del Parlamento Europeo de sus acciones y hara que participen en
ellas. Los recursos financieros asignados al Mecanismo también contribuirdn a la
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comunicacion institucional de las prioridades politicas de la Unidn, en la medida en
que estén relacionadas con los objetivos mencionados en el articulo 4.

Acuerdo de Financiacién entre Espaifa y la Comision Europea

Articulo 10. Publicacion de informacion, visibilidad de la financiacién de la
Unidén y derecho de uso

1.

3.

4.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 34 del Reglamento sobre el DRR,
la informacién, comunicacion y publicidad de los Estados miembros para la
financiacion en la aplicacion del DRR sera, como minimo, del mismo nivel que
la exigida por las normas del Estado miembro para la financiacion publica sin
contribuciones del presupuesto de la Union.

Para respetar las obligaciones que le impone el apartado 2 del articulo 34 del
Reglamento sobre el DRR, y en particular para garantizar el suministro de una
informacion especifica coherente, eficaz y proporcionada a multiples
audiencias, incluidos los medios de comunicacién y el publico, el Estado
miembro debera

a. Contar con una estrategia a nivel de los Estados miembros para dar a
conocer y garantizar el reconocimiento de la contribucion del FRR a la
recuperacion de Europa y, en particular, a la doble transicién ecolégica
y digital.

b. Cuando proceda, exhibir correctamente y de forma destacada en todas
las actividades de comunicacion a nivel de proyecto y de Estado
miembro el emblema de la UE con una declaraciéon de financiacion
adecuada que diga (traducida a las lenguas locales cuando proceda)
"financiado por la Union Europea - NextGenerationEU".

c. Establecer y mantener un espacio web unico que proporcione
informacién sobre el PRR y los proyectos relacionados y comunicar el
enlace web especifico a la Comision.

d. Garantizar que los beneficiarios finales de la financiacién de la Unién
en el marco del FRR reconozcan el origen y garanticen la visibilidad de
la financiacién de la Union.

Cuando se muestre en asociacion con otro logotipo, el emblema de la Unidn
Europea debe mostrarse de forma al menos tan prominente y visible como los
otros logotipos. El emblema debe permanecer distinto y separado y no puede
modificarse afadiendo otras marcas visuales, marcas o texto. Aparte del
emblema, no podra utilizarse ninguna otra identidad visual o logotipo para
destacar el apoyo de la UE.

Toda actividad de comunicacién o difusion relacionada con el PRR y realizada
por el Estado miembro, en cualquier forma y por cualquier medio, debera
utilizar informacion fidedigna.
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5. Cuando proceda, el Estado miembro indicara la siguiente clausula de
exencién de responsabilidad (traducida a las lenguas locales, si procede):
"Financiado por la Union Europea - NextGenerationEU. Sin embargo, los
puntos de vista y las opiniones expresadas son Unicamente los del autor o
autores y no reflejan necesariamente los de la Union Europea o la Comision
Europea. Ni la Unién Europea ni la Comisién Europea son responsables de
ellas’.

6. El Estado miembro concede a la Comisién el derecho a utilizar gratuitamente
el material de comunicacién relativo al PRL.

¢ Real Decreto-ley 36/2020, de 30 de diciembre, por el que se aprueban
medidas urgentes para la modernizacién de la Administraciéon Publica y
para la ejecucion del Plan de Recuperaciéon, Transformaciéon y
Resiliencia.
CAPITULO Il

Instrumentos de gestion publica
Articulo 23.

7. lgualmente, se prevera la comunicacion publica de todos los elementos
requeridos por la normativa comunitaria en cuanto a la publicidad de la
financiacion con recursos europeos.

e Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre, por la que se configura el
sistema de gestion del Plan de Recuperacion, Transformacion y
Resiliencia

Articulo 9. Comunicacion.

1. Las actuaciones de comunicacién relacionadas con la ejecucién del Plan
incorporaran el logo oficial del Plan de Recuperacién, Transformacion y
Resiliencia del Reino de Espana, en los términos que se comuniquen por la
Autoridad Responsable.

En todo caso, se tomara en consideraciéon lo dispuesto en el articulo 10 del
Acuerdo de Financiacioén entre la Comision Europea y el Reino de Espainia, por el
gue se concreta el marco en relacién con la publicacion de informacion, visibilidad
de la financiacion de la Unién y derecho de uso, en los términos que se recogen
en los siguientes apartados.

2. Sin perjuicio de lo dispuesto en el apartado 2 del articulo 34 del Reglamento
del Mecanismo, la informacién, la comunicacién y la publicidad de los Estados
miembros en relacidon con la financiacion en aplicacién del mismo seran, como
minimo, del mismo nivel que el exigido por las normas del Estado miembro para
la financiacién publica sin contribuciones del presupuesto de la Unién.
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3. Con el fin de respetar sus obligaciones en virtud del articulo 34, apartado 2,
del Reglamento del Mecanismo, y en particular para garantizar el suministro de
informacién especifica coherente, eficaz y proporcionada a multiples audiencias,
incluidos los medios de comunicacion y el publico, el Estado miembro debera:

a) Disponer de una estrategia a nivel de los Estados miembros para dar a
conocer y garantizar el reconocimiento de la contribucién del MRR a la
recuperacion de Europa y, en particular, a la doble transicién ecoldgica y digital.

b) Para el adecuado cumplimiento de lo previsto en el articulo 10 del Acuerdo
de Financiacién, en todos los proyectos y subproyectos que se desarrollen en
ejecucion del Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia debera
exhibirse de forma correcta y destacada el emblema de la UE con una declaracién
de financiacion adecuada que diga (traducida a las lenguas locales cuando
proceda) "financiado por la Union Europea - NextGenerationEU", junto al logo del
PRTR, disponible en el link https://planderecuperacion.gob.es/identidad-visual.
Del mismo modo, todas las convocatorias, licitaciones, convenios y resto de
instrumentos juridicos, que se desarrollen en este ambito, deberan contener tanto
en su encabezamiento como en su cuerpo de desarrollo la siguiente referencia
«Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia - Financiado por la Unién
Europea — NextGenerationEU».

c) Establecer y mantener un espacio web unico que proporcione informacién
sobre el MRR vy los proyectos relacionados y comunicar el enlace web especifico
a la Comision.

d) Garantizar que los destinatarios finales de la financiacién de la Unién en el
marco del MRR reconozcan el origen y garanticen la visibilidad de la financiacion
de la Union.

4. Cuando se muestre en asociacion con otro logotipo, el emblema de la Unién
Europea debera mostrarse al menos de forma tan prominente y visible como los
otros logotipos. El emblema debe permanecer distinto y separado y no puede
modificarse afiadiendo otras marcas visuales, marcas o texto. Aparte del
emblema, no podra utilizarse ninguna otra identidad visual o logotipo para
destacar el apoyo de la UE.

5. Cualquier actividad de comunicacion o difusién relacionada con el MRR y
realizada por el Estado miembro, en cualquier forma y por cualquier medio,
debera utilizar informacion fidedigna.

6. Cuando proceda, se indicara la siguiente clausula de exencion de
responsabilidad (traducida a las lenguas locales, si procede): «Financiado por la
Union Europea - NextGenerationEU. Sin embargo, los puntos de vista y las
opiniones expresadas son unicamente los del autor o autores y no reflejan
necesariamente los de la Union Europea o la Comisién Europea. Ni la Unién
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Europea ni la Comision Europea pueden ser consideradas responsables de las
mismasy.

7. El Estado miembro concede a la Comision el derecho a utilizar gratuitamente
los materiales de comunicacion relativos al MRR.

8. Asi mismo, con el fin de asegurar una adecuada comunicacién y
transparencia, las Entidades ejecutoras deberan proporcionar informacion, a
través de los mecanismos que a tal efecto se establezcan, sobre la publicacion
de cualquier convocatoria de ayuda o procedimiento de licitacion para su inclusion
en la pagina web gestionada por la Autoridad Responsable.

Las entidades responsables y gestoras designaran un responsable de
comunicacién a fin de asegurar el cumplimiento de los requerimientos
establecidos en el presente articulo, sobre la base de las directrices de la
Autoridad Responsable.

Enlace a la orden:
https://www.boe.es/eli/es/0/2021/09/29/hfp1030

e Ademdas de las obligaciones especificas del Plan de Recuperacion,
Transformacién y Resiliencia, las diferentes convocatorias de subvenciones
de cada entidad decisora y/o ejecutora suelen contener instrucciones del
desarrollo de los materiales de comunicacion a elaborar, algunos de ellos
incluso tienen su propio manual de imagen y comunicacién, como es el caso
del IDAE https://www.idae.es/home (Instituto para la Diversificacion y Ahorro
de la Energia)

e Es importante que cada gestor y beneficiario atienda al detalle en materia de
comunicacioén de las convocatorias para saber como aplicar las obligaciones
de comunicacion que, manteniendo los elementos obligatorios basicos
sefialados previamente, se adaptan a la casuistica de cada programa. A
continuacion, se profundiza en varios ejemplos y modelos.
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2- Recomendaciones para aplicar las obligaciones de
comunicacion

Una vez se ha destacado el marco normativo de las obligaciones de comunicacion

es importante desarrollar algunas recomendaciones sobre como aplicarlas y qué

ejemplos pueden servir para aquellos elementos que no se especifican en la
normativa basica del MRR y del PRTR.

Algunas aclaraciones al respecto para los gestores

e Se recomienda enlazar la pagina oficial de descarga de materiales graficos
en todas las convocatorias vy licitaciones.
https://planderecuperacion.gob.es/identidad-visual

e También para la descarga de los logos oficiales de cada Ministerio, en este
caso, seran facilitados por las entidades decisoras (Ministerios). En este
enlace se encuentran todos los logotipos oficiales de los Ministerios.
https://soportesgffee.zendesk.com/hc/es/articles/522164300507 3-Logotipos-
de-los-diferentes-departamentos-ministeriales

¢ No obstante, en caso de incluir logotipos de programas especificos y otras
administraciones se recomienda incluir enlace en las convocatorias vy
licitaciones. En el caso de subvenciones que pertenecen a programas
concretos que cuentan con un logotipo o imagen propias (ejemplo: Plan
MOVES, etc) se debera aplicar lo dispuesto en las bases reguladoras de cada
convocatoria, como es el caso de IDAE, que aplica diferentes obligaciones de
comunicacién dependiendo del programa de ayudas. En este caso se
adjuntara también el logotipo del programa especifico de las ayudas.

Algunos de los manuales de comunicacion de las convocatorias del IDAE se pueden
consultar aqui: https://www.idae.es/ y se pueden tomar de ejemplo para gestores que
necesiten desarrollar sus propios manuales de convocatorias especificas.

A continuacién, se facilitan algunos ejemplos de aplicacidon de las obligaciones de
comunicacién segun tipo de actividad u objeto de la subvencion o contrato:

CARTELES

Para la colocacion de carteles no se hace distincion entre obras por cantidad del
presupuesto, como si se venia haciendo en fondos estructurales. El Reglamento del
MRR y el Acuerdo de Financiacion dejan un margen amplio para los elementos que
den visibilidad a los proyectos del PRTR.

Las Orientaciones para los Estados miembros publicadas en noviembre de 2021
establecen que, en el marco del MRR, cuando los beneficiarios sean personas fisicas
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y la ejecucion se realice en edificios y fincas privadas, se sugiere utilizar carteles mas
pequenos (A4 o A5) que muestren el emblema de la UE y la declaracion en la que
se reconoce el origen de la financiacion de la UE.

Con respecto a otras medidas, la Comision Europea considera que no habria
objecién general al uso de carteles de un tamafio razonable y proporcionado. Como
siempre, animan a utilizar las sinergias entre otras financiaciones de la UE y el MRR,
en la medida de lo posible, sobre todo porque los requisitos de comunicacién y
visibilidad son similares. En este caso se recomienda utilizar las caracteristicas
técnicas. Se recomienda que los logos ocupen, al menos, un 25% de la superficie
del cartel o la placa y que estén ubicados en la franja superior o inferior.

CARTELES TEMPORALES

o Si se opta por el uso de carteles, vallas o lonas para publicitar las
actuaciones o proyectos que ha recibido financiacion de los fondos
europeos de recuperacion, se recomienda utilizarlos principalmente en
operaciones que consistan en la compra de un objeto fisico, la
financiacién de una infraestructura 0 trabajos de
construccion/rehabilitacion.

o En este caso, durante el periodo de ejecucion de toda la operacion, el
beneficiario debera colocar un cartel temporal de tamafio significativo
en el mismo enclave de las actuaciones y en un lugar bien visible para
el publico

o Los carteles que se coloquen en las obras deberan tener el tamafno
proporcional a la cuantia de la financiacion. En este caso no hay
tamafio minimo, pero se recomienda que sea minimo tamafio A3 o
superior, de manera que se utilicen las mismas caracteristicas y tipo de
informaciéon que se utilizan en obras de fondos estructurales sin
exceptuar por cantidad de la inversion.

CARTELES PERMANENTES O PLACAS

o Una vez finalizada la obra se colocara un cartel permanente (formato
placa o similar) donde se tendra que reflejar la procedencia de la
financiacion y el emblema de la UE Emblema de la UE + texto
“Financiado por la Unién Europea — NextGenerationEU”.

o Los emblemas (logos) institucionales se colocaran con preferencia en
la parte alta o baja del cartel, si solo hay dos, en las esquinas. El tipo
de letra y la colocacion de todo lo obligatorio sera la que mejor
convenga al resto del cartel. En este caso se recomienda aplicar las
indicaciones visuales que se incluyen en el documento de Identidad
Visual de aplicacion del PRTR de la Secretaria de Estado de
Comunicacion: https://planderecuperacion.gob.es/identidad-visual
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o En cuanto al periodo de tiempo, debe estar instalada en un plazo de
tres meses a partir de la conclusion de la operacion y, por un periodo
de, al menos, 4 anos.

o CONTENIDO MiNIMO DE LOS CARTELES:

¢ Nombre del beneficiario (persona juridica).

¢ Nombre del proyecto/operacion.

¢ Objetivo principal de la operacién®.

e Plazo (optativo).

e Presupuesto (optativo).

e Ubicacion (optativo).

¢ Mencion a la ayuda financiera europea.

e Emblema de la Union Europea, referencia a la UE y al origen del fondo que
cofinancia.

e Emblema del ministerio gestor y del Plan de Recuperacién, Transformacion y
Resiliencia.

Ejemplos:

» Financiado por
Plan de Recuperacién, la Unién Europea
W\ Transformacién y Resiliencia NextGenerationEU
NOMBRE DE OBRA

Direccion General de Carreteras.

Descripcién y objetivos:

ESPACIO PARA INCLUIR Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod
INFOGRAFIA/PLANO tincidunt ut laoreet dolore
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh

|©I Importe de adjudicacion (con IVA): XX,XX millones de euros
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Transicidn Enexgética de la
Administracidn Ceanaral del Extade

Proyecto acogido al Plan para la Transicion Energética de la Administracion

General del Estado, en el marco del Plan para la Recuperacion, Transformacion y

Resiliencia, financiado por la Unién Europea y gestionado por el IDAE, con el

objetivo de fomentar la modernizacion de los edificios e instalaciones de la AGE
con criterios de eficiencia energética y energias renovables

#PlanDeRecuperacion

Beneficiario/Receptor de la financiacion
Inversion total:
Importe de la ayuda/financiacion:

Resolucion/Real Decreto:

Financiado por VA
la Unidn Plan de i tam,
nién Europea Fmmes. C29 0 IDAE || flonde fociperncin,

MNextBansratonEL

A N
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Del Plan de Transformacion, Recuperacion y Resiliencia

Manual de comunicacion para gestores y beneficiarios T

ACTIVIDADES CULTURALES:

En este caso se debera incluir el contenido obligatorio, es decir, el emblema de la
Union + el texto “Financiado por la Unién Europea — NextGenerationEU” + Logo y
texto del Plan de Recuperacion, ademas de otros logos como el del Ministerio
(Entidad Decisora) o entidades ejecutoras (administracion autonémica y local) y la
referencia al proyecto y subproyecto (en su caso).

El material audiovisual que se realice debera incluir los logos al principio, en
la parte de financiacién y co-financiacion.

Toda esta informacion debera aparecer también en la caratula del disco
DVD/CD, en su interior, asi como en el propio anuncio o pelicula y/o en la web
de promocion.

Las actividades de comunicacion de los beneficiarios relacionadas con la
accion (incluidas las relaciones con los medios de comunicacion, las
conferencias, los seminarios, el material informativo, como folletos,
prospectos, carteles, presentaciones, etc., en formato electrénico, a través de
los medios de comunicacién tradicionales o sociales, etc.) y las actividades de
difusién deberan reconocer el apoyo de la UE y mostrar la bandera europea
(emblema) y la declaracion de financiacion (traducida a las lenguas locales,
€n su caso)

VEHICULOS

En este caso se recomienda utilizar lo que sefala el Plan Moves llI.

o Sedebera colocar al menos un cartel con informacion sobre el proyecto
de un tamano minimo A3 (siempre que la instalacion lo permita o, en
su caso, de un tamano adecuado al de la instalacién siempre que sea
visible) en el que se mencionara la ayuda financiera de la Unién
Europea, en un lugar bien visible para el publico, por ejemplo, la
entrada de un edificio.

o No sera necesario colocar pegatinas o elementos similares en los
propios vehiculos de particulares.

o Si sera necesario para vehiculos cuya titularidad sea de las
administraciones. Ejemplo: Plan de transicion energética en la
Administracién General del Estado. Cuyo manual se puede consultar
aqui:
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o Los concesionarios de vehiculos y las empresas fabricantes deberan
indicar en lugar visible (en sus establecimientos y paginas web la
mencion al Plan Moves o el Plan del que se trate)

o En este caso se recomienda consultar la convocatoria del Plan Moves
" https://www.idae.es/ayudas-y-financiacion/para-movilidad-y-
vehiculos/programa-moves-iii

Otros ejemplos visuales relacionados con vehiculos y cargadores
eléctricos:

I'%VGS ]

Movilidad
Eficiente & Sostenible

SERVICIOS DE ATENCION CIUDADANA, FORMACION, ORIENTACION SOCIO-
LABORAL Y SIMILARES.

o Se hara una breve descripcion en su sitio de Internet de la
administracion gestora, en caso de que disponga de uno, del
componente e inversion + proyecto y/o subproyecto, resaltando el
apoyo financiero de la Union Europea (en este caso utilizando el
emblema de la UE + “financiado por la Uniéon Europea, Fondos Next
Generation UE) de manera proporcionada al nivel de apoyo recibido+

logo Plan de Recuperacion + Ministerio y otras entidades ejecutoras.
16
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o Colocando un cartel con informacidén sobre el proyecto en el lugar de
atencion ciudadana (se recomienda un tamano minimo A3), en el que
debe mencionarse la ayuda financiera de la Union, en un lugar bien
destacado para el publico, por ejemplo, a la entrada del edificio, durante
la celebracion de charlas/talleres o en ventanilla.

o En los certificados emitidos por la administracion en actividades
formativas se incluira la mencién al origen de la ayuda + logotipo
emblema UE + logotipo Plan de Recuperacion.

CAMPANAS DE COMUNICACION

Las campanas audiovisuales relacionadas con el PRTR deberan mostrar, al menos,
los logos del “Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia” y “Financiado por
la Union Europea NextGeneration EU” segun lo establecido en el articulo 9 de la
Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre y el Manual de Identidad Visual.

En el locutado, se debera incluir el siguiente mensaje: “Campana financiada por la
Unién Europea Next Generation — Plan de Recuperacién- Ministerio
competente- Gobierno de Espafna” o una opcién mas corta eliminando de la
locucion el nombre del ministerio correspondiente.

REDUCE EL CONSUMO
DE ALCOHOL

« #  GOBIERNO MINISTERIC
DIE ESPANA D SANIDAD
&

rampana no 1 pierdas castellann

Las cufas radiofénicas deberan contener el mensaje de la administracion que
gestiona la campana acompanado de la siguiente frase “Campaia financiada por
la Unién Europea Next Generation - Plan de Recuperaciéon- Ministerio
competente- Gobierno de Espaina”.
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Ejemplo: Campafia financiada por la Union Europea. Next Generation — Plan de
Recuperacion + Ministerio de Sanidad (opcional) + Gobierno de Espafa.

En la opcidn corta, se puede eliminar el nombre del ministerio.

En los casos de que la financiacion de las campafias u otras actuaciones de
comunicacién tenga origenes diferentes, por ejemplo, una parte se financie con
fondos del PRTR y otra parte con fondos ordinarios de los PGE o fondos de otra
procedencia, debera constar también el origen de la financiacioén de los fondos Next
Generation EU conforme a lo ya indicado en el Manual de Comunicacion para
gestores del PRTR.

SEMINARIOS Y ACTIVIDADES.

e Si el seminario o actividad publica esta financiado con los fondos del PRTR
se ha de incluir el emblema mas la declaracion de financiacion. Se afiadan
dos ejemplos de cartel promocional de un acto y de roll-up de ese evento.

e Se recomienda el uso de photocalls, roll ups o elementos que sirvan para
identificar la fuente de la financiacion y la actividad asociada durante la
celebracion del evento.

FONDOS EUROPEOS S p——
YLAPOLITICAREGIONAL ~ Agimimsercien

Y DE COHESION; 2022

UN RELATO PARA EUROPA

B i en g | Fondos Europeos

y la Politica Regional
y de Cohesién;

Semg na » JUEVES 1_'9 DE MAYO un relato para Europa
Administracién 10:30 h
bierta st

16 - 20 mayo 20 de Espaiia

Plan de
. o Recuperacin,
m Camisian ] E f‘! BTRD EESR. Translarmacian
Eurape: W v Resii

OTROS.
Pagina web

= El emblema europeo, junto con la declaracién de financiacion,
asi como el logo del Plan de Recuperacion, debe exhibirse en
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un lugar destacado en todos los productos digitales, sitios web
y sus versiones moviles destinados al publico o a participantes.

= Se incluird mencion a la financiacion en las webs oficiales de las
Entidades Decisoras (Ministerios) y Entidades Ejecutoras de
subproyectos (en este caso CCAA y EELL) que se desarrollen
de forma especifica para el Plan. Cuando se utilice en una
pagina web, el emblema se ubicara en un lugar visible al llegar
a dicho sitio web a través de cualquier dispositivo (ordenador,
movil, tablet)

= Se recomienda crear un apartado web especifico para asuntos
relacionados con el Plan de Recuperacion dentro de la web de
cada Ministerio donde se agrupen las convocatorias, licitaciones
e informacion de utilidad.

o Se facilita el ejemplo del portal del Ministerio de
Transportes, Movilidad y Agenda Urbana:
https://www.mitma.gob.es/ministerio/proyectos-
singulares/prtr

¢ Y el ejemplo del portal del Servicio de Empleo Publico
Estatal. https://sepe.es/lHomeSepe/Personas/encontrar-
trabajo/plan-recuperacion-transformacion-
resiliencia.html
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C 000600
[,‘~m R sePE !

PLAN DE RECUPERACION, TRANSFORMACION Y
Encontrar trabajd RESILIENCIA

.- J Plan de Recuperacién,
* Transformacién y Resiliencia

Ntvas PoIRICaS PUBICAS DD Un MerCado de trabNO

Impuiso de las Politicas Activas de Empleo

A nivel de CCAA ya existen paginas web especificas del PRTR. Se
recomienda, en caso de no existir, que se creen y que, desde esas
webs, se pueda acceder a las convocatorias y licitaciones con cargo
al PRTR, imitando el modelo de la web del Plan de Recuperacion
del Gobierno de Espana.
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Se pone de ejemplo el portal que ha creado la Xunta de Galicia
https://www.nextgenerationgalicia.gal/inicio

ﬂ %‘E”é%?xcm ' GENEGR:EII‘gm

.' \'h N:XT
GENERATION i
~GALICI/

NEXT GENERATION GALICIA

Apoya & social y territorial. Ia resiliencia,
mitgaciin el Impacto sockal ¥ econdmico da ka crials do 1a covid-19 v Aooya a Ip doble
transicion ecoldgica y dipital

B s

QUE ES Y A GUIEN VA DIRIGIDD

Plantillas de notas y comunicados de prensa

» Se utilizaran los emblemas y textos obligatorios en las notas de
prensa oficiales que hablen y hagan difusion de medidas del
Plan. Se recomienda crear y utilizar la misma plantilla. Los
logotipos no son obligatorios, pero si recomendables.

RANIETE 18 PRINEA,

- L MINISTERIO Espaiia —>
m DE HACIENDA ‘lmx mwh
gﬁ%‘& F FUNCION PUBLICA, RS responde_ —

Plan de Recuperacion

Espaiia solicita el segundo
desembolso del Plan de Recuperacion
por valor de 12.000 millones de euros

* La Secretaria Gonefal du Fondos Europeos ha enviado la
solicitud del bolso, que asciende a 12,000

millones de euros

* Espafia se convierte en el primer Estado miembro en
solicitar el segundo desembolso y confirma que es el pais
mas adelantado en la ejecucion del Plan de Recuperacion

= Ested bolso esta iado al plimi de 40 hitos
¥ objetivos, entre los que destacan medidas para tra.sformar
y reequilibrar las rel les en nuestra

Nota de prensa
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Convocatorias, licitaciones, convenios y documentos juridicos (a los que hace
referencia el art. 9.3b) de la Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre

En el articulo 9.3 b) de la Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre, se sefala
que “..todas las convocatorias, licitaciones, convenios y resto de instrumentos
juridicos, que se desarrollen en este ambito, deberan contener tanto en su
encabezamiento como en su cuerpo de desarrollo la siguiente referencia «Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia - Financiado por la Unién Europea —
NextGenerationEU».

En este caso es preciso aclarar que cuando se refiere a la siguiente referencia «Plan
de Recuperacion, Transformacién y Resiliencia - Financiado por la Union Europea —
NextGenerationEU» no se trata de colocar el logotipo o emblema, sino que se hace
referencia a formato texto. No obstante, se recomienda también utilizar los logotipos
en la portada o cabecera de los respectivos documentos.

Se aplicaria a documentos como:

e Convocatorias de ayudas

¢ Formularios de solicitudes de ayudas

¢ Notificaciones de concesion

¢ Anuncios de licitaciéon

e Pliegos de clausulas administrativas y de prescripciones técnicas

¢ Contratos administrativos

e Trabajos presentados por el contratista (estudios, informes, encuestas, otros)
e Convenios de colaboracion

i | I
ﬁ mbves i ™
e

gr—

[ T o T
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@
Redes Sociales

= Serecomienda seguir lo establecido por la Secretaria de Estado
de Comunicacion y la Estrategia en Redes Sociales del Plan de
Recuperaciéon. Esta informaciéon ha sido distribuida a los
Gabinetes de Comunicacion de los Ministerios desde la SEC. En
caso de ser una entidad local o una Comunidad auténoma,
deberan seguirse los manuales de redes sociales que el
departamento de comunicacién de la administracién elabore,
siguiendo las obligaciones y contenidos minimos de
comunicacién que se establecen en la normativa del MRR vy el
PRTR.

MUPIS

| g mOves
.

£Y ta, como te mueves?

Eisy

s I et S i

SIS

= A BT O -
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Campaias no financiadas por Next Generation, pero relacionada con hitos y
objetivos del Plan

Existen campafas que no estan financiadas por el PRTR pero el contenido de la
campana esta relacionado con los hitos y objetivos del mismo, hacen referencia a un
componente dentro del Plan. En estos supuestos, también es oportuno incluir el logo
del PRTR, construyendo asi marca.

3-Gobernanza de Comunicacion del PRTR

El sistema de gobernanza del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia
se concibe como un proyecto-pais, en el que participan el conjunto de las
administraciones publicas.

Segun el Real Decreto-ley 36/2020, de 30 de diciembre, por el que se aprueban
medidas urgentes para la modernizacion de la Administracion Publica y para la
ejecucion del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, se han creado
organos de gobernanza que garantizan un proceso participativo que incorpora las
propuestas de los principales agentes econdmicos, sociales y politicos y a la vez
sirvan como los necesarios mecanismos de coordinacion con los distintos niveles de
administracion.

Los principales érganos colegiados de gobernanza del Plan son:

e Comisioén para la Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, que presidira
el Presidente del Gobierno.

e Comité Técnico que dara apoyo a esta Comision.

e Conferencia Sectorial del Plan de Recuperacion, Transformacién y
Resiliencia, con las comunidades y ciudades auténomas, que preside la
persona titular del Ministerio de Hacienda, con el objetivo de canalizar la
gobernanza multinivel territorial propia del sistema espafiol de estado de las
autonomias y de establecer mecanismos y vias de cooperacion y
coordinacién en la implementacion del Plan.

Para los asuntos relacionados con las obligaciones de comunicacién se va a
utilizar una estructura de trabajo similar a la que se emplea para Fondos
Estructurales y de Inversion, que dispone de dos grupos de trabajo, uno con las
CCAA- GERIP y otro con AGE (GRECO-AGE)

En este sentido se han creado tres grupos de trabajo:

¢ Uno de la Comision Europea con los EEMM dentro de la RED INFORM EU
especifica del MRR. Reuniones mensuales y semestrales.
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e Un segundo grupo en el que estan presentes representantes de la AGE,
CCAA, Ciudades Auténomas y FEMP.

e Un tercer grupo en el que estan presentes representantes de los Ministerios y
Organismos Publicos con mayor protagonismo en la gestiéon del Plan.

La prevision es mantener una reunion bimensual para actualizacién, novedades y
seguimiento de los planes de comunicacion. No obstante, si un tercio de sus
miembros lo solicitan se podran convocar reuniones para asuntos puntuales. Se
compartira informacién y documentacién de forma puntual a través de Teams y
correo electrénico.

Ademas, hay un servicio de atencion a gestores del PRTR donde se atienden
dudas sobre obligaciones de comunicaciéon y como aplicarlas.

A N

Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia

\

&

Centro de Atencién a
Gestores del PRTR

Teléfono: 910 001 142
C o F F E E Web con materiales
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4-lmagen de marca y descarga de materiales

El emblema de la Unién Europea debera figurar en color en los sitios web y demas
medios de comunicacién. El color se utilizara siempre que sea posible; podra
utilizarse una version monocroma unicamente en casos justificados.

El emblema de la Unidn sera siempre claramente visible y ocupara un lugar
destacado. Su posicion y tamafio seran los adecuados a la escala del material o
documento utilizados. ElI nombre «Financiado por la Unién Europea
NextGenerationEU» siempre aparecera sin abreviar y debajo del emblema. No se
utilizara la cursiva, el subrayado ni otros efectos. En relacion con el emblema de la
Union, el texto se compondra de manera que no interfiera en modo alguno con dicho
emblema.

Con relacién a otros logotipos, el emblema de la Unién Europea tendra como minimo
el mismo tamanio, medido en altura y anchura, que el mayor de los demas logotipos.

Se recomienda incluir el logo del Plan de Transformacion, Recuperacion y Resiliencia
siempre con su hombre completo.Se podra utilizar el logotipo del PRTR sin el nombre
del Plan al lado en aquellas situaciones en las que la casuistica o naturaleza del
producto lo requieran o, para evitar redundancias. No se utilizara la cursiva, el
subrayado ni otros efectos.

Es importante seguir el manual de imagen del PRTR que ha elaborado la
Secretaria de Estado de Comunicacion
https://planderecuperacion.gob.es/identidad-visual

Muchos gestores preguntan por la correcta colocacién de los logotipos. Aunque el
orden no altera el producto, se recomienda seguir el Manual de Identidad Visual. Se
debe garantizar siempre que se incluyan los obligatorios: el del Plan y el emblema
de la UE + financiado por la Union Europea Next Generation EU.

Ademas, se respetara el orden jerarquico administrativo, incluyendo siempre, en
primer lugar, a la entidad decisora y gestora estatal y, a continuacion, las entidades
gestoras a nivel autonémico y local.

Ejemplos
D .
Financiado por la Unién Europea - . T SRERNG Plan de Recuperacion,
NextGenerationEU S DE ESPARA Transformacion
= Hl!ﬁ a W v Resiliencia
- |
a52s) o
Financiado por la Union Europea a . o = METERIO Plan de necupem:lon, LoGo oo Loas
NextGenerationEL MRS Of wOUSTRIA COMERCIO Transformacion FRIMER NIVEL SEGUNDOMIVEL  TERCER MIVEL
..."[La & YTURIEMG % v Resiliencia
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TTRANGFORMACION THGITAL

red.es 1) sea

S Financiado por
* -
L |2 Unién Europea
A o e NextGenerationEU

e Para mas informacion se facilita el enlace al Manual oficial de la Comision
Europea sobre el uso del emblema europeo en el contexto de los programas
de la UE 2021-2027.
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/eu-emblem-rules es.pdf

DEL MECANISMO DE |'Y RESILENCIA
VICEPRESDENTIA
GOBIERMNG g L SECRETAR|A DE ESTADD
SPAN DE DIGITALIZACION
Se i m”&iﬁ%s ma‘"m EINTELIGENTIA ARTHCIAL

e |dentidad Visual Secretaria de Estado de Comunicacion
https://planderecuperacion.gob.es/identidad-visual

¢ Enlace de descarga de los logotipos oficiales de los Ministerios y del Gobierno
de Espana

https://soportesgffee.zendesk.com/hc/es/articles/5221643005073-Logotipos-
de-losdiferentes-departamentos-ministeriales

5-Direcciones y enlaces de interés

Web del Plan de Recuperacién

https://planderecuperacion.gob.es/

Web de la Secretaria General de Fondos Europeos

https://www.fondoseuropeos.hacienda.gob.es/sitios/sgfe/es-ES/Paginas/inicio.aspx

Web Comision Europea

https://ec.europa.eu/economy finance/recovery-and-resilience-
scoreboard/index.html?lang=en
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Portal Institucional del Ministerio de Hacienda y Funcion Publica- Fondos de la Unidn
Europea

https://www.hacienda.gob.es/es-
ES/Areas%20Tematicas/Fondos%20de%201a%20Union%20Europea/Paginas/defa

ult.aspx

Web Plan de Recuperacién para Europa

https://ec.europa.eu/info/strateqgy/recovery-plan-europe es

Web NextGenerationEU

https://europa.eu/next-generation-eu/index _es

Identidad Visual

https://planderecuperacion.gob.es/identidad-visual

- Redes Sociales:
LinkedIn Plan de Recuperacion

https://www.linkedin.com/company/planderecuperacion

Instagram Plan de Recuperacién

https://instagram.com/planderecuperacion?utm medium=copy link

Facebook Plan de Recuperacion

https://www.facebook.com/PlanDeRecuperacion

Twitter Plan de Recuperacion

https://twitter.com/P Recuperacion?t=TjgwkOfHUDPC-uneBmaGPQ&s=03

En caso de duda, puede enviar un correo electronico a

e Comunicacion Plan de Recuperacién
ccomunicacionplanderecuper@sepg.hacienda.gob.es

e Teléfono: 91 512 42 29

e Centro de Atencion a Gestores del Plan de Recuperacién, Transformacion y
Resiliencia
soporte@soportesgffee.zendesk.com

e Teléfono: 910 001 142
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